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Figura 3. Indique seu nível de concordância com a frase "Considero que os professores apresentaram o  plano de aprendizagem das disciplinas no início do semestre". 

Figura 5. Indique seu nível de concordância com a frase "Considero que os professores conseguiram se adaptar ao modelo online a ponto de o aprendizado nesse formato se aproximar  do aprendizado conseguido no formato presencial". 

Figura 7. Indique seu nível de concordância com a frase "Considero que foi possível  verificar a aplicabilidade da teoria garantindo ensino de habilidades e competências previstas para as disciplinas". 

Figura 8. Indique seu nível de concordância com a frase "Considero que os professores utilizaram o moodle de forma adequada alimentando o sistema com materiais necessários ao acompanhamento do semestre via remoto". 

Figura 9. Indique seu nível de concordância com a frase "Considero que os professores utilizaram recursos  adequados para que fosse possível ao aluno  apreender os conteúdos previstos no plano de aprendizagem". 

Figura 10. Indique seu nível de concordância com a frase "Considero que os professores  mantiveram-se cordiais e atenciosos durante o semestre, atendendo sempre que solicitado". 

Figura 11. Indique seu nível de concordância com a frase "Considero que os professores realizaram  processos avaliativos compatíveis com os conteúdos ministrados".

Figura 12. Indique seu nível de concordância com a frase "Considero que os professores  realizaram devolutivas dos processos avaliativos apresentando resultados, efetuando correções e discutindo o desempenho dos alunos". 

Serão apresentados nas Figuras 1 a 23 os dados obtidos na Avaliação Institucional do segundo
semestre de 2021 junto aos discentes desta instituição. Esta avaliação ocorreu de forma adaptada para
as aulas no modelo remoto em virtude da pandemia gerada pelo Covid 19. A pesquisa foi aplicada via
google forms,  disponibilizada aos alunos de 11 a 31 de Outubro de 2021.
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Figura 5. Indique seu nível de concordância com a frase 
"Considero que os professores conseguiram se adaptar ao 
modelo online a ponto de o aprendizado nesse formato se 

aproximar  do aprendizado conseguido no formato presencial". 
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Figura 1. Percentual  de adesão dos alunos à avaliação 
institucional
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Figura 2.  Número  de discentes respondentes por semestre
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Figura 3. Indique seu nível de concordância com a frase 
"Considero que os professores apresentaram o  plano de 

aprendizagem das disciplinas no início do semestre". 

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 4. Indique seu nível de concordância com a frase 
"Considero que os objetivos  propostos no plano de 

aprendizagem das disciplinas foram cumpridos".

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 6. Indique seu nível de concordância com a frase 
"Considero que os professores realizaram  aulas dinâmicas ao 

longo do semestre". 

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 9. Indique seu nível de concordância com a frase 
"Considero que os professores utilizaram recursos  adequados 

para que fosse possível ao aluno  apreender os conteúdos 
previstos no plano de aprendizagem". 

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 10. Indique seu nível de concordância com a frase 
"Considero que os professores  mantiveram-se cordiais e 
atenciosos durante o semestre, atendendo sempre que 

solicitado". 

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 11. Indique seu nível de concordância com a frase 
"Considero que os professores realizaram  processos avaliativos 

compatíveis com os conteúdos ministrados".

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 13. Indique seu nível de concordância com a frase 
"Costumo participar dos eventos promovidos pelo meu curso".

Sim Não
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Figura 14. Indique seu nível de concordância com a frase 
"Acredito que a temática dos eventos promovidos pelo meu 

curso complementam a minha formação".
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Figura 12. Indique seu nível de concordância com a frase 
"Considero que os professores  realizaram devolutivas dos 
processos avaliativos apresentando resultados, efetuando 

correções e discutindo o desempenho dos alunos". 

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 7. Indique seu nível de concordância com a frase 
"Considero que foi possível  verificar a aplicabilidade da teoria 

garantindo ensino de habilidades e competências previstas para 
as disciplinas". 

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 8. Indique seu nível de concordância com a frase 
"Considero que os professores utilizaram o moodle de forma 

adequada alimentando o sistema com materiais necessários ao 
acompanhamento do semestre via remoto". 

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 15. Qual seu grau de satisfação "com a organização da 
instituição no que diz respeito aos protocolos de retorno às 

atividades presenciais "
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Figura 16. Indique seu nível de concordância com a frase "Já 
precisei do plantão psicológico e fui bem acolhido".
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12% 1%

87%

Figura 17. Indique seu nível de concordância com a frase "Já 
precisei do psicopedagógico e fui bem acolhido".

Concordo Concordo Parcialmente Discordo Não precisei
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Figura 18. Qual seu grau de satisfação em relação ao 
atendimento ao aluno na  biblioteca ao longo do segundo 

semestre de 2021?
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Figura 19. Qual seu grau de satisfação em relação ao 
atendimento ao aluno no departamento de informática ao 

longo do segundo semestre de 2021?
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Figura 20. Qual seu grau de satisfação em relação ao 
atendimento ao aluno secretaria ao aluno ao longo do segundo 

semestre de 2021.

Satisfeito Parcialmente Satisfeito Insatisfeito Não precisei



53%

10%

7%

30%

Figura 21. Qual seu grau de satisfação em relação ao 
atendimento ao aluno no departamento financeiro ao longo do 

segundo semestre de 2021?
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Figura 22. Qual seu grau de satisfação em relação ao 
atendimento ao aluno pela coordenação do curso ao longo do 

segundo semestre de 2021?

Satisfeito Parcialmente Satisfeito Insatisfeito

67%

25%

8%

Figura 23. Qual seu grau de satisfação em relação ao 
segundo semestre de 2021? 

Satisfeito Parcialmente Satisfeito Insatisfeito

Registro Livre Discentes

Acredito que, mesmo tendo aula online, o professor deve sim dar atenção tambem para quem 
esta remoto! aconteceu do professor nao dar atenção pra qm estava remoto! 

Acho que as aulas presenciais deveriam voltar no começo do ano de 2022. Para melhor adaptação 
e continuidade dos estudos. Propondo um recomeço com melhorias e todos os alunos com as 
duas doses da vacina regularizadas. Com mais segurança para todos, esperando as festas 
comemorativas de fim de ano. 
Estou insatisfeito com alguns professores e seus métodos de aprendizagem. Ex: Tem professor 
que entra via teams e fica enviando link da plataforma youtube para ser assistido durante a aula e 
não depois para pesquisar. (Contratei Einstein ou o youtube?)"

Os computadores do Lab16 poderiam ser um pouquinho melhores :/

"A parte de secretaria e financeiro, principalmente o financeiro foi o que mais me decepcionou. A 
demora para responder, a dificuldade em conseguir resolver algo simples foi muito estressante no 
período de rematrícula. Claro, é um período em que muitos alunos precisam ser atendidos e creio 
que seja muito corrido, mas demorei muito para conseguir concluir todo o processo de 
rematrícula por conta da demora, mandava mensagem no WhatsApp, no e-mail, ligava e nada... 
Isso foi o que mais me chateou. Conversei com alguns alunos e me disseram a mesma coisa, que a 
demora em resolver algo simples foi uma grande pedra no caminho. 

Sempre optei por mandar várias perguntas juntas para facilitar na hora de responder, pois a 
pessoa já iria responder todas as minhas dúvidas de uma vez só, mas no fim, não adiantava, pois 
só respondia uma das perguntas e eu tinha que ficar repetindo a mesma pergunta várias vezes . A 
semana do curso foi top

O financeiro demora muito para responder. E a secretaria não ajuda muito, tudo o que 



Limeira, 4 de Dezembro de 2021
Comissão Própria de Avaliação

Pode-se concluir que de modo geral os alunos apresentaram concordância e concordância parcial

com parte dos elementos pedagógicos avaliados. No que diz respeito aos serviços da instituição estes

não foram utilizados em sua maioria (por conta das aulas remotas), mas os alunos que precisaram dos

serviços indicaram satisfação parcial. Os dados apresentados neste relatório serão encaminhados ao

Diretor Acadêmico, Coordenador de curso e responsável pelos departamentos avaliados para que

mudanças sejam implementadas.

Registro Livre Discentes

O corpo docente se adaptou bem ao modelo remoto. Mesmo que provisório, alguns 
professores adaptaram a didática ao novo sistema, por isso acredito que o ensino remoto 
deveria permanecer integralmente até que a pandemia fosse devidamente controlada, para 
que o ensino presencial pudesse retornar 100%, quando assim fosse possível, considerando 
que muitos alunos são de outras cidades e dependem de transportes coletivos, como vans e 
ônibus universitários.

A faculdade deve investir em cursos online, e cursos semi presencial, mas a faculdade 
Einstein está de parabéns pelo ótimo atendimento e pelo excelente corpo docente da 
instituição. 

To achando muito bom a preocupação com a saúde dos alunos, por manter online esse resto 
de ano e fazendo um trabalho incrível. Por favor continua online 

Acredito que a coordenação fez o melhor para os alunos nesse semestre, ouvindo a opinião e 
o que seria melhor para todos, sem prejudicar ninguém. O estudo online não foi o mesmo 
que o presencial de fato, mas fizeram o possível. Por tanto, vale dizer que na volta ao 
presencial nos próximos anos precisaremos de maior compreensão quanto a revisão de 
matérias.

As aulas precisam ter uma melhor aplicabilidade, temos feito exercícios, mas precisaria de 
uma metodologia diferente, que prenda a atenção do aluno, na minha turma venho 
observado a ausência de muitos alunos que estão desmotivados com o curso e as aulas. A 
aula que era para ser de laboratório, já que é a única que está sendo presencial, é apenas 
explicação em slides. Não está compensando ficar indo presencial dessa forma, pensando em 
questão de custos de transporte, etc.

Estou muito satisfeita com as aulas on-line, não imaginei que os educadores conseguiriam 
passar o conteúdo proposto, com tanta destreza .Por consequência dando-nos a  
tranquilidade,  nesse período que estamos passando. Até para analisar qual será o resultado 
verdadeiro dessa campanha de vacinação. Uma vez que várias pessoas foram vacinadas com 
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 "Considero que os objetivos  propostos no plano de aprendizagem das disciplinas com as quais trabalhei, foram cumpridos". cumpridos".

Figura 3. Percentual de concordância dos docentes com a frase "Considero que consegui me adaptar ao modelo online a ponto de o aprendizado nesse formato se aproximar do mesmo no do mesmo no formato presencial".

dos docentes com a frase "Considero que foi possível aos  alunos, verificar a aplicabilidade da teoria, garantindo o ensino de habilidades e competências previstas para as disciplinas".

 dos docentes com a frase "Considero que utilizei recursos  adequados para que fosse possível ao aluno  apreender os conteúdos previstos no plano de aprendizagem".

de concordância dos docentes com a frase "Considero que me mantive cordial e atencioso durante o semestre, atendendo sempre que solicitado".

concordância dos docentes com a frase "Considero que  realizei processos avaliativos compatíveis com os conteúdos ministrados".

Serão apresentados  nas Figuras 1 a  18 os dados obtidos na  Avaliação Institucional do segundo semestre de 2021  junto 
aos docentes desta instituição.    Esta avaliação ocorreu de forma adaptada para as aulas no modelo remoto em virtude 

da pandemia gerada pelo Covid 19. A pesquisa foi aplicada via google forms ,  disponibilizada aos alunos de 11 a 31 de 
Outubro de 2021.
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Figura 1. Percentual  de adesão dos  docentes à avaliação institucional por curso

Contratados Respondentes
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Figura 2. Percentual de concordância dos docentes 
com a frase "Considero que os objetivos  

propostos no plano de aprendizagem das 
disciplinas com as quais trabalhei, foram 

cumpridos".

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 3. Percentual de concordância dos docentes 
com a frase "Considero que consegui me adaptar 
ao modelo online a ponto de o aprendizado nesse 
formato se aproximar do mesmo no do mesmo no 

formato presencial".

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 4. Percentual de concordância dos docentes 
com a frase "Considero que propus aulas dinâmicas 

ao longo do semestre".

Concordo Concordo Parcialmente Discordo

81%

19%

0%

Figura 5. Percentual de concordância dos docentes 
com a frase "Considero que foi possível aos  
alunos, verificar a aplicabilidade da teoria, 

garantindo o ensino de habilidades e 
competências previstas para as disciplinas".

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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concordância dos docentes com a frase "Considero que realizei devolutivas dos processos avaliativos apresentando resultados, efetuando correções e discutindo o desempenho dos alunos".

de concordância dos docentes com a frase "Acredito que os eventos realizados pelo curso que leciono são complementares a  formação dos alunos".

Figura 13. Grau de satisfação dos docentes em relação a organização da instituição no que diz respeito aos protocolos de retorno às atividades presenciais ?
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Figura 6. Percentual de concordância dos docentes com a 
frase "Considero que utilizei recursos  adequados para que 
fosse possível ao aluno  apreender os conteúdos previstos 

no plano de aprendizagem".

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 7. Percentual de concordância dos docentes com a 
frase "Considero que me mantive cordial e atencioso 

durante o semestre, atendendo sempre que solicitado".

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 8. Percentual de concordância dos docentes 
com a frase "Considero que  realizei processos 

avaliativos compatíveis com os conteúdos 
ministrados".

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 9. Percentual de concordância dos docentes com a 
frase "Considero que realizei devolutivas dos processos 

avaliativos apresentando resultados, efetuando correções 
e discutindo o desempenho dos alunos".

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 10. Percentual de concordância dos 
docentes com a frase "Acredito que os eventos 

realizados pelo curso que leciono são 
complementares a  formação dos alunos".

Concordo Concordo Parcialmente Discordo
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Figura 11. Percentual de participação dos docentes 
na organização dos eventos do curso que leciona.

Sim Não
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Figura 12. Percentual de participação dos docentes 
como ouvinte dos eventos do curso que leciona.

Sim Não
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Figura 13. Grau de satisfação dos docentes em relação a 
organização da instituição no que diz respeito aos 
protocolos de retorno às atividades presenciais ?
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Registro Livre de Docentes da Instituição 

A instituição tem se esforçado para dar condições de atendimento a todos durante a pandemia. 
Estou satisfeito e acho que ao retornarmos ao presencial, teremos aprendido muito e poderemos 
melhorar cada vez mais.

A instituição e coordenação sempre auxiliou e orientou quando houve necessidade, satisfeito com 
empenho e dedicação. O interesse dos alunos em participar das atividades curriculares se manteve 
presente também neste semestre letivo, apesar de ainda mantida a modalidade de trabalho remoto.

Minha sugestão é para o setor que cuida de fazer as artes (marketing) para divulgações dos 
simpósios liberar o material com mais antecedência...pois não conseguimos divulgar em tempo 
satisfatório...e os simpósios além de aprendizado, promovem muito a instituição.
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Figura 14. Grau de satisfação dos docentes em 
relação  ao atendimento na biblioteca ao longo do 

segundo semestre de 2021.
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Figura 15. Grau de satisfação dos docentes em 
relação  ao atendimento no departamento de 
informática ao longo do segundo semestre de 

2021.
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Figura 16. Grau de satisfação dos docentes em 
relação  ao atendimento no departamento pessoal 

ao longo do segundo semestre de 2021.
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Figura 17. Grau de satisfação dos docentes em 
relação a gestão acadêmica realizada pela 

coordenação do curso ao longo do egundo 
semestre de 2021.
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Figura 18. Grau de satisfação dos docentes em 
relação  ao segundo semestre de 2021.
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Limeira, 4 de Dezembro

Comissão Própria de Avaliação

Pode-se concluir que de modo geral os docentes apresentaram concordância e concordância parcial

com parte dos elementos pedagógicos avaliados. No que diz respeito aos serviços da instituição estes foram

avaliados de forma satisfatória ou parcialmente satisfatória, e alguns indicaram não precisar dos serviços

oferedidos. Em relação à gestão acadêmica realizada pelos cursos os docentes também manifestaram-se

satisfeitos. No que diz respeito ao semestre como um todo, apesar das condições adversas geradas pelo

contexto pandêmico também foi satisfatoriamente avaliado pelos docentes. Os dados apresentados neste

relatório serão encaminhados ao Diretor Acadêmico, Coordenador de curso e responsável pelos

departamentos avaliados para que mudanças sejam implementadas.

Registro Livre Docentes da Instituição 

A Instituição oferece todo suporte para um ensino de alta qualidade. Estou muito feliz com todo 
apoio que a coordenação do curso oferece aos docentes.
Gostaria de elogiar a coodenacao pela presença sempre efeito a e ativa junto a professores e alunos. 
Parabéns 

A instituição poderia fazer convênio com estacionamento para volta as aulas presenciais 
(50%docente50%instituicao)

A Instituição tem todo suporte para oferecer um ensino de alta qualifade. Estou muito feliz em 
trabalhar na Instituição e a coordenação do curso oferece todo o suporte necessário para que eu 
possa exercer minha função da melhor maneira possível.

Coordenação excelente - acessível, objetiva na resolução de problemas e organizada.
Aproveito para reforçar o empenho, dedicação e esforço da coordenação do curso no sentido de 
promover possibilidades aos docentes para que o ensino continuasse a ser garantido com excelência 
aos alunos mesmo na modalidade remota

Com relação à instituição, achei importante a conduta com relação ao retorno gradual.

A Instituição oferece todo suporte para um ensino de alta qualidade. Estou muito feliz com todo 
apoio que a coordenação do curso oferece aos docentes.

Olá, a instituição é muito importante para mim, assim como o Curso qual ministro as disciplinas. E 
sinto muito a falta de divulgação desse curso em relação tanto da instituição quanto do pessoal do 
marketing da Faculdade. Recentemente tivemos um evento que fazemos todos os anos e novamente 
ficamos sem o devido amparo do marketing. Poderia ter sido um evento bem mais divulgado e com 
mais alunos e pessoas, mas mais um ano a arte fica pronta no dia do mesmo, fazendo com que nos 
impeça de divulgar de forma ampla na rede social. Isso é um dos casos de “falha” na divulgação do 
curso como um todo. Digo isto, pois a instituição tem um porte e uma infraestrutura incrível desse 
curso e merecia ser mais reconhecida por isso! 

Precisamos de mais investimento na formação destas pessoas. O modelo remoto ou EAD em minha 
opinião exclui o ambiente pedagógico proporcionado pela sala de aula e instituição. Gera apatia e 
indiferença durante o aprendizado, e acumula efeitos deletérios a longo prazo. Além disso, na 
enfermagem, há muitos aspectos da formação possiveis de ser atender/avaliar apenas no presencial.


